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Die Kundenversteher

ARKU HORTE GENAU ZU, ALS KUNDE HFS
SEINE WUNSCHE ZUR NEUEN HOCHLEISTUNGS-
RICHTMASCHINE FORMULIERTE. SEITE 12

WERKZEUGE 5 INTERVIEW S P E Z I A L

Bosch Powertools hatte in Prof. Peter Groche

Leinfelden-Echterdingen 3 »Der Anteil der Bleche
Positives zu berichten. 24 nimmt zu...« 64 Auf 12 Seiten



TITEL RICHTEN

DIE KUNDEN

RICHTMASCHINEN _ JEDER VERKAUFER LERNT, »DEM KUNDEN AUFS MAUL« ZU SCHAUEN. DOCH
ZWISCHEN DEM GELERNTEN UND DER WIRKLICHKEIT KLAFFEN OFTMALS WELTEN. GANZ ANDERS
ERGING ES HFS MIT SEINER ARKU HOCHLEISTUNGSRICHTMASCHINE.

___ Wenn ein Mittelstandler,
wie das Stahlservice-Center
HFS aus Hagen, Geld fir eine
grof3e Investition in die Hand
nimmt, dann muss die Losung
100 Prozent auf seine Wiinsche
zugeschnitten sein und auf An-
hieb passen. So auch bei der

Mitte 2008 in Betrieb gegan-
genen neuen Querteilanlage,
fr bis zu 2.100 mm breites und
bis zu 4 mm dickes Stahlband
far die Fertigung von Zuschnit-
ten direkt vom bis zu 40 Ton-
nen schweren Coil. Das Tech-
nikverstandnis der Hagener

Sonderdruck aus bbr 3/4.2009 www.bbr.de

Feinblechspezialisten behagte
jedoch nicht jedem Anlagen-
und Maschinenbauer, denn
die Anforderungen an jede
einzelne Anlagenkomponente
waren detailliert und hoch.

»Wir wollen in der Lage sein,
hoherfeste Stahlgitenprozess-

sicher richten und zuschneiden
zu k6nnen - und das muss die
Anlage auf Dauer kdnneng,
begriindet der HFS-Geschafts-
fihrer Technik, Andreas Ducke,
das schon fast penible Anfor-
derungsprofil. Und gerade in
der Richttechnik wollte das



VERSTEHER

Unternehmen nichts, aber rein
gar nichts, dem Zufall Uber-
lassen.

DAS KONNEN WIR!

Dass die Wahl hier auf Arku
fiel, verdankt der Baden-Bade-
ner Maschinenbauer und Richt-
maschinenexperte gleich meh-
reren Faktoren. Zum einem
sprachen Arku-Chef Albert
Reiss und HFS Technik-Chef
Andreas Ducke auf der Euro-

blech 2006 auf dem Arku-
Messestand Uber das Richten.
Hier hatte Andreas Ducke die
Teilerichtmaschine FlatMaster
entdeckt, die auch mit hochst-
festen Stahlglten gréperer
Blechstarken mihelos zum
perfekten Richtergebnis kam,
und er erlebte, dass man bei
Arku nicht die Lésung von der
Stange aus dem Armel zau-
berte, sondern ganz genau
zuhorte. Der Faktor Zuhoren,
gepaart mit der technischen

Vorstellungskraft des auf HFS
angesetzten  Arku-Konstruk-
teursteams, und die anschlie-
Bende Umsetzung durch die
Arku-Techniker und Monteure
fihrten zu einer Richtma-
schine, von der HFS mit Fug
und Recht behaupten kann,
dass sie exakt auf ihre Bedurf-
nisse zugeschnitten ist.

»Arku ist Mittelstandler wie
wir, und wir hatten sofort im
Geflhl, dass wir von diesem
Unternehmen unbirokratisch

Hilfestellung erwarten kénnen,
wenn irgendetwas klemmt. Zu-
dem war Arku der einzige Ma-
schinenbauer, der uns glaub-
haft versichern konnte, unsere
Anforderungen zu erfillen.
Dass die Maschinenbauer so
stark auf unser zugegebe-

nermapen aupergewdhnliches
Anforderungsprofil konstruktiv
eingegangen sind, sehen wir
nicht als selbstverstandlich an
und bestatigt unseren ersten
Eindruck, den wir uns von Arku

1_Die Arku-Anlage bei
HFS besteht aus einem
Coil-Ladewagen, einem
40 Tonnen-Haspel, der
Einfihrhilfe sowie der
Hochleistungsricht-
maschine HiCap 70 Plus.
Angeschlossen sind daran
eine Quer- und Langsteil-
schere sowie ein Abstap-
ler. 2 _Der Technische
Leiter des Richtma-
schinenbauers Arku,
Ewald Hund (lks.) und
Andreas Ducke, der
Geschaftsfihrer Technik
des Stahlservicecenters
HFS aus Hagen, freuen
sich Uber das gemeinsam
erarbeitete Ergebnis. Alle
Feinbleche verlassen das
Stahl-Service-Center HFS
in bester Richtqualitéat.

3 _Spannungsabbau: Die
Arku Hochleistungsricht-
maschine HiCap 70 Plus
sorgt dafir, dass bis zu
2,1'm breites und 4 mm
starkes Stahlband plan-
eben und spannungsfrei
wird.




gemacht hatteng, lobt Andreas
Ducke, der Arku zusammen mit
den HFS-Inhabern, Gerhard
Mohme und Ewald Moll, be-
sucht hatte.

»Mir fiel beim Besuch von Arku
auf, dass die Leute sogar
die Kranbahnen in der Halle
putzten. Das hat mich sehr
positiv beeindruckt und mir
gezeigt, dass hier auf viele
Details geachtet wird. Die Sau-
berkeit in der Halle zeigte mir,
dass man hier auch Hightech
erwarten kann und nicht etwa
verschmutzte Walzlager, die
irgendwann zum Ausfall von
Maschinenkomponenten fiih-
ren kdnnten«, gerat Andreas
Ducke fast ins Schwarmen.
Und da von der stabilen Kon-
struktion bis zum perfekten
Richtergebnis bei der Arku
HiCap 70 Plus alles gegeben
war, was Kunde HFS forderte,
kam es zur Auftragsvergabe.
Und von dort bis zur Aufstel-
lung und Inbetriebnahme lief
alles tadellos.

Die Verknipfung der ein-
zelnen Anlagenkomponenten,
wie Coil-Ladestuhl, Haspel,
Hochleistungsrichtmaschine,
Schere und Abstapeleinheit
Ubernahm HFS hochstselbst.
»Wir hatten da ganz bestimmte
Vorstellungen und eben schon
Erfahrung«, sagt Andreas
Ducke. Auch ein Blick auf
den Produktionsablauf bei HFS
lohnt, denn der Materialfluss
ist logistisch sehr clever ge-
|6st. Zwei Querteilanlagen wer-

den von einem gemeinsamen
Coil-Lager aus beschickt, das
von einer Hallenseite aus
durch LKW beliefert wird. Die
fertig gestapelten und gebun-
den Platinen verlassen — eben-
so auf LKW - die Halle auf der
anderen Seite. Diese Logistik
gewdahrt eine reibungslose
Materialzu- und Fertigprodukt-
abfuhr — niemand wird durch
den gerade stattfindenden Ma-
terialtransport auf seiner Seite
in seiner Arbeit gebremst.

ANTRIEBSSACHE

Wenngleich Andreas Ducke
den EcoPlan-Antrieb der neu-
en HiCap-Plus-Hochleistungs-
richtmaschine nicht extra an-
spricht, soll der Stolz der Arku-
Techniker hier nicht unerwahnt
bleiben. Das patentierte An-
triebskonzept EcoPlan liefert
laut Arku 30 Prozent mehr
Leistung bei gleichem Energie-
bedarf gegenlber herkdmm-
lichen Richtmaschinenantrie-
ben. Zusatzlich verhindert die-
ser Antrieb Schlupf. So entste-
hen beim Richten keine Mar-
kierungen auf der Blechober-
flache. Fur weiteren Oberfla-
chenschutz sorgen Zwischen-
walzen, die daflr verantwort-
lich sind, die Richtkrafte gleich-
mafpig auf die Richtwalzen und
damit auch auf das Richtgut zu
verteilen. Da HFS jedoch ver-
mehrt auch hochfeste Stahl-
glten verarbeitet, limitiert sich
der Dickenbereich, der mit

einer

DIE SERVICEPROFIS

Die Hagener Feinblech Service GmbH, 1992 von Ewald Moll
und Gerhard Mohme mit sieben Mitarbeitern als Stahl-
serviceunternehmen gegriindet, beschaftigt heute 80 Mit-
arbeiter. Bereits 1993 wurde die erste und 1998 die zweite
Querteilanlage angeschafft, diesmal mit Vakuum-Abstapel-
anlage, um auch NE-Metallebearbeiten zu kdnnen. 2008
wurde die neue Querteilanlage in Betrieb genommen, aus-
gestattet mit einer Arku-Hochleistungsrichtmaschine HiCap
70 Plus. HFS liefert in den gesamten EU-Raum, die Turkei
und nach China. Neben langs- und quergeteilten Rechteck-
und Quadratformaten liefert HFS auch Formzuschnitte vom
Coil als Trapez-, Dreieck- oder Rautenschnitte bis 25° Win-
kelstellung sowie Spaltband. Das Stahlservice-Center liefert
Coils, Feinbleche, Feinblechzuschnitte und Spaltband in den
Guten Warmbreitband gewalzt, kaltgewalzt, elektrolytisch-
oder feuerverzinkt, feueraluminiert, Alu-Zink, kunststoffbe-
schichtet sowie Sonderguten. Auf den Querteilanlagen kon-
nen Dicken von 0,4 bis 4 mm, Breiten bis 2100 mm und
Langen bis 9.000 mm bearbeitet werden. Coils bis 2.200
mm Breite, 2.340 mm Aufendurchmesser und maximal 40
Tonnen Gewicht kdnnen auf den Anlagen von HFS verarbei-
tet werden. Auch Kleinmengen kann HFS liefern.

Richtkassette richtbar

ist. Daher hat HFS gleich zwei
Arku-Richtkassetten, eine mit
45-mm- und eine mit 70-mm-
Richtwalzen. Jede Richtkas-
sette ist mit Zwischenwalzen
sowie bester Abstltzung aus-
gestattet und Iasst sich inner-
halb von nur wenigen Minuten
austauschen. Somit ist HFS in
der Lage, seinen Kunden auch
einmal Kleinlose anbieten zu

—
_‘-IHJ:

kénnen, wenn die ein paar
Blechplatinen etwa zu Ver-
suchszwecken oder fir den
Prototypenbau bendtigen.

FEINTUNING

Auch in Zeiten von Finanz- und
Wirtschaftskrise fahrt man
bei HFS derzeit noch in zwei
Schichten. »Dass wir in zwei
Schichten fahren, ist Ub-

F L e

4 _Kassettenwechsel: Gerade beim Richten hochfester Stahlgiiten sinkt der Dickenbereich. HFS hat daher zwei Richtkassetten flr unter-
schiedliche Banddicken. 5 _ Die Maschinensteuerung der Arku-Richtmaschine zeigt jederzeit Gbersichtlich die Lage in der Produktion.

Sonderdruck aus bbr 3/4.2009 www.bbr.de
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lich«, so Andreas Ducke, wenn-
gleich sein Unternehmen die
Probleme einiger Kunden si-
cher auch spirt. »Wir sind
glicklicherweise sehr breit
aufgestellt, was unsere Kun-
den angeht. Etwa 20 bis 25
Prozent kommen aus dem Au-
tomobilbereich«, sagt der ge-
schaftsfihrende Gesellschaf-
ter von HFS, Wilhelm Sauer.
Und dass in den letzten drei
Jahren ein fulminantes Um-
satzplus zu verzeichnen war

DIE KUNDENVERSTEHER

Arku aus Baden-Baden, einer der fihrenden Richtmaschi-
nenhersteller in Deutschland, hat ein breites Spektrum an
Richtmaschinen, von der Teilerichtmaschine bis zu komple-
xen Anlagen mit Hochleistungsrichtmaschinen auch fir
hoch- und hochstfeste Stahlgiiten. Das Unternehmen mit
120 Mitarbeitern wird in dritter Generation von Albert Reiss
geflhrt und befindet sich vollstéandig in Familienbesitz.

Hagener Feinblech
Service GmbH

Angebotsvielfalt bei HFS:
e Coils

Feinbleche
Feinblechzuschnitte
Spaltband
Warmbreitband
kaltgewalzt
feuerverzinkt
elektrolytisch verzinkt
Alu - Zink
kunststoffbeschichtet
Sonderguten

58135 Hagen-Haspe

Maximale Dienstleistung und

Im Lindental 10/26 - GERMANY -

Herstellungsprogramm:

Auf unseren Querteilanlagen und Tafelscheren
fertigen wir fur Sie Feinbleche und Feinblech-
zuschnitte in vielen Abmessungsbereichen.

Formzuschnitte vom Coil bis zu

25° Winkelstellung

als Dreieck, Raute und Trapez, einseitig oder
beidseitig helfen auch Ihren Schrottanfall zu
reduzieren!

Querteilanlagen
Dicke: 0,40 - 4,00 mm
Breite: bis 2100 mm
Lange: bis 9000 mm

Coileinsatz

Breite: bis 2200 mm
Innendurchmesser: 480 bis 780 mm
AuBendurchmesser: bis 2340 mm
Gewicht: bis 40 t

Tafelscheren
Dicke: 0,50 - 3,00 mm
Lange: bis 3180 mm

Telefon 0049 (0) 23 31 - 48 14-0
Telefax 00 49 (0) 23 31 - 48 14-30
E-mail: info@hfs-hagen.de
Internet: www.hfs-hagen.de

Sonderdruck aus bbr 3/4.2009 www.bbr.de

und das Unternehmen solide
gewirtschaftet hat, zahlt sich
in dieser unsicheren Zeit klar
aus. »Und da wir nicht voll fa-
hren mussen, bleibt uns die
Zeit zum Feintuning unserer
Anlagen«, meint Andreas Du-
cke und der technische Leiter
des Richtmaschinenbauers Ar-
ku, Ewald Hund, schmunzelt,
denn durch diese Kundener-
fahrungen kann er auch den
Arku-Ingenieuren immer neue
Impulse mit auf den Weg ge-
ben, die dann direkt
in die Entwicklung folgender
Richtmaschinengenerationen
mit einflieBen koénnen. Die
offene Art, auf die Kunden und
ihre Probleme zuzugehen, hat
Arku nicht nur zu Kunden-
verstehern gemacht, sondern
zu einem Unternehmen, das
in Sachen Richttechnik das
breiteste Produktportfolio an-
bieten kann.

ERIK SCHAFER

ARKU MASCHINEN-
BAU GMBH

Siemensstrape 11
76532 Baden-Baden
TEL _ 07221/5009-0
FAX _ 07221/5009-1
E-MAIL _ info@arku.de
www.arku.de

HFS HAGENER
FEINBLECH SERVICE
GMBH

Im Lindental 26

58135 Hagen

KONTAKT _ Andreas Ducke,
Geschaftsfuhrer Technik
TEL _ 02331/4814-24

FAX _ 02331/4814-457
E-MAIL _
info@hfs-hagen.de
www.hfs-hagen.de



ARKU steht fiir mehr als 40 Jahre Erfahrung im Bau von Richtmaschinen und Coilanlagen. Als Experte der
Richttechnik bietet ARKU weltweit das breiteste Spektrum an Prizisions- und Hochleistungsrichtmaschinen

fiir jede mogliche Anwendung.

Prazisions- und Hochleistungsrichtmaschinen fiir Schmal- und Breitband
Hochleistungsrichtmaschinen fiir Kalt- und Warmband
Hochleistungsrichtmaschinen fiir Lochbleche und Platinen
Hochleistungsrichtmaschinen fiir oberflichenempfindliche und behandelte Bleche

Prazisions- und Hochleistungsrichtmaschinen fiir hochfestes Material

In unserem Richtzentrum steht lhnen jederzeit eine Auswahl von Richtmaschinen

fiir Versuchszwecke zur Verfiigung.

Zuschneide- und Stanzanlagen

0000
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